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ASSISTENZA TECNICA PER LE
SCUOLE DEL PRIMO CICLO

le scuole - in particolare quelle del primo ciclo -

non hanno spesso a disposizione personale per
'assistenza tecnica. Questo frena inevitabilmente
la digitalizzazione amministrativa e soprattutio
didattica delle attivitd della scuola, in ragione
dell'impossibilitd di gestire le numerose esigenze

e avere un sostegno continuo.

Dal 2016, per intervenire su una parte del
problema, il Ministero finanzierd la creazione di
“Presidi di Pronto Soccorso Tecnico”, formati tra
scuole del primo ciclo e scuole secondarie, con
lo scopo di gestire piccoli interventi di assistenza
fecnica per le scuole della rete condividendo

personale, anche attraverso I'organico funzionale.

I Ministero si occuperd inoltre di formare il
personale indicato dalle scuole, per mettere tutti
nelle condizioni di svolgere autonomamente
una parte dell’assistenza tecnica e frovare una

soluzione inferna e strutturale al problema.

A ciascuna delle 5709 istituzioni scolastiche del
primo ciclo sard erogata una quota di 1.000
euro. Tale quota potra essere utilizzata dalle
scuole, individualmente o in refe, per coprire

parfe dei costi di assistenza fecnica.

Pofranno anche essere attivate infese con corsi
di laurea ad indirizzo informatico, per il ricorso
a firocini di studenti universitari, gid sperimentato

da fempo e con successo in alcune refi e scuole.



